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Unternehmenskultur.

' Ethik versus Okonomie:
In der Krise suchen viele
Unternehmen nach
Werten.

Schén, wenn man schon

vorher welche hatte.
VON JOHANNA ZUGMANN

VON JOHANNA ZUGMANN

Zeitfir
| Verantwortung

CSR muss MaB an den zm”mqam_ﬂm_s nehmen

" Sozial ist, was Arbeit schafft: Das gilt in
Krisenzeiten mehr denn je. Kein Wun-
der, dass die in den vergangenen Jah-
' ren boomende Corporate-Social Re-

& sponsibility-Debatte nun stark auf die
Mitarbeiter fokussiert. Denn es macht keinen
schlanken Fuf}, wenn die Privatwirtschaft in Hoch-
glanzbroschiiren soziales Engagement predigt und
in der Realitdt massenweise Mitarbeiter abbaut.

Jetzt schlédgt die Stunde fiir kluges HR-Manage-
ment. Und das heifdt: die Mitarbeitermotivation in
den Mittelpunkt stellen. Dabei sind innovative Wege
gefragt. Es muss ja nicht gleich jedes Unternehmen,
wie Baumax es tut, seine Fachkrifte kiinstlerisch in-
spirieren. Mit motivierten, produktiven Mitarbei-
tern, denen unternehmerische Freirdume, gewahrt
| werden, lassen sich auch Innovationspotenziale im

- Unternehmen besser heben. Was wiederum die
Wachstumschancen deutlich verbessert. Das alles
braucht entsprechendes Leadership. Wo es fehlt,
mangelt es an gelebter Verantwortung. Dort regiert
der Rotstift, mit. dem man sich eben auch einen
Strich durch die eigene Zukunft machen kann.
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NEW CFA CHARTERHOLDERS AND WISHES ALL CANDIDATES A SUCCESSFUL EXAM.
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Kommentare. Die Balkanexperten Ruzica Dindi¢, Wolfgang Benedek, Erhard Busek und Slavko Cari¢ iiber die Zukunft der Region.

Die Experten (v. |.) RuZica Dindic, die
Witwe des ehemaligen Présidenten
Serbiens, Wolfgang Benedek,
Vorsitzender von WUS Austria, der
ehemalige Vizekanzler Erhard Busek und
Slavko Caric, CEO der Erste Bank Serbien.

ndjic, WUS, IOM, Erste Group]

Europdische
Perspektive und
Zukunft des
westlichen Balkans

VON RUZICA DINDIC .

Neben den Lindern selbst
muss sich auch die Europiische
" Union bemiihen, den westlichen
Balkan so schnell wie moglich in
die Europdische Familie zu inte-
grieren. Die derzeitige Krise darf
nicht die europdische Perspektive
der Region gefihrden und ihren
Beitritt auf unabsehbare Zeit hi-
nausschieben. In allen Lindern
sind die Erinnerungen an die Ge-
schehnisse der letzten Jahrzehnte
noch sehr lebendig. Daher ist es
notwendig, sich fiir europdische
Werte wie Zusammenarbeit, Tole-
ranz und Multikulturalismus stetig
einzusetzen. Eben dies wird oft ver-
kannt, wenn die Européische Uni-
on auf eine Ansammlung von Insti-
tutionen reduziert wird und die
Kandidaten den Beitritt zur Euro-
piischen Union nur als einen Kata-
log von Forderungen begreifen.~
Unsere Lander werden keine guten
Mitglieder der europdischen Fami-
lie sein, wenn sie zuvor nicht zu gu-
ten Nachbarn werden. Ein wichti-
ger Faktor der ,europiischen Idee”
sind die genannten Werte und ihre

starksten Beflirworter sind junge
Menschen. Daher stellen Program-
me wie ,Experiencing Europe” und
+Balkan Case Challenge” eine aus-
gezeichnete Gelegenheit fiir junge
Menschen aus der Region dar, ei-

nander kennenzulernen und in
einen Dialog zu treten. Sie werden
die Ikdiinftigen Fiihrungskrifte und
die besten Botschafter europaischer
Werte in ihren Heimatldndern sein.

Das intellektuelle
Potenzial des Balkans

VON WOLFGANG BENEDEK

«= Das intellektuelle Potenzial
des Balkans ist von Bedeutung. Als
Ergebnis von Krieg und Vertrei-
bung waren junge Menschen aus
dem Balkan in den 1990er-Jahren
gezwungen, ihre Studien an Uni-
versitdten der ganzen Welt fortzu-
setzen und haben dabei ihren Hori-
zont stark erweitert. Nach dem
Krieg wurden breite Reformen an
den Universititen durchgefiihrt
und die schrittweise Heranfiithrung
an den europdischen Hochschul-
raum vorangetrieben. Der Balkan
weist eine relativ hohe Rate an jun-
gen Menschen auf, die in grofler
Zahl in die Bildungsinstitutionen
streben und fiir die Zulaunft das
wichtigste Potenzial des Balkan
darstellen: die menschlichen Res-

sourcen, die notwendig sind, um
die eigene Wirtschaft und Gesell-
schaft zu starken, aber auch als Ar-
beitskréfte fiir andere européische
Lander zum Einsatz kommen kon-
nen. Schon heute profitieren etwa
in Osterreich international titige
Unternehmen von Schliisselkraf-
ten, die aufgrund der kriegerischen
Ereignisse ihre Heimatlinder auf
dem Balkan verlassen haben und
heute in diesen Firmen wichtige
Funktionen erfiillen. Fiir die Zu-
lunft wird es notwendig sein, durch
neue Masterstudien und die Aus-
richtung aller, Programme auf die
gesellschaftlichen und wirtschaftli-
chen Bediirfnisse dazu beizutragen,
das intellektuelle Potenzial des Bal-
kans zum Vorteil der Region, aber
auch Europas zu entwickeln. Wich-
tig dafiir ist, dass sich die Politik

- nicht in die Universititen einmischt

und der Staat und die internatio-
nale Gemeinschaft die nétigen Res-
sourcen zur Verfligung stellen.

Balkan - |
wichtig fiir Europa!

VON ERHARD BUSEK

Die Historikerin Maria Todo-
rova hat vor Kurzem erneut darauf
hingewiesen, dass eine Diskussion,
ob der Balkan zu Europa gehore,
widersinnig sei, denn Europa sei im

~weitesten Sinne auf dem Balkan

entstanden. Die Stabilisierung die-
ses Bereiches ist mit entsprechen-
dem Engagement moglich, wobei
es nicht allein um Beitritte zur Eu-
ropdischen Union geht, sondern
um eine entsprechende politische,
wirtschaftliche und soziale Ent-
wicklung. Das ist eine Herausforde-
rung, aber auch eine grofle Chance.
Der Balkan ist reich an Begabun-
gen, die wir in Europa dringend
brauchen. Angesichts der Wirt-
schaftskrise kann von' dort auch
eine Initialziindung fiir ein weiteres
Engagement ausgehen, weil noch
viel gebraucht wird. Wir sollten
aber auf keinen Fall auf die Talente
vergessen, die dort reichlich vor-
handen sind. Der Balkan ist schon
lange nicht mehr das Pulverfass
Europas, sondern seine Hoffnung!

Nachhaltiges
Wachstum

VON SLAVKO CARIE

Ein starkes Wirtschaftswachs-
tum (von rund fiinf Prozent in den
letzten drei bis fiinf Jahren) sowie
die Liberalisierung der Kapital-
mirkte haben den Lebensstandard
auf dem Balkan deutlich verbes-
sert. Kredite, die zwischen den Jah-
ren 2006 und 2008 vergeben wur-
den, dienten jedoch in erster Linie
dem Konsum privater Haushalte

und weniger den Investitionen in
die lokale Infrastruktur, die jedoch
eine wichtige Voraussetzung fiir ein
nachhaltiges Wachstum der Region
ist. Die Regierungen sollten ihren
Fokus'auf die Steigerung der Wett-
bewerbsfahigkeit legen, um die Ex-
portquote sowie ausléandische Di-
reltinvestitionen anzukurbeln. Ein
weiterer Motor fiir das Wachstum
der Volkswirtschaften ist natiirlich
der Bildungsgrad der Bevolkerung.
Die Lander des Westbalkans verfii-
gen iiber ein Pool gut ausgebildeter
Menschen. Als einer der gréfiten
Finanzdienstleister in CEE haben
wir dieses Potenzial frith erkannt
und foérdern den Austausch von
Studenten innerhalb der Region.

finanziert durch die
Osterreichische
== Entwicklungszusammenarbeit
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Teil 7 der Serie erscheint am Wochen-
ende vom 3./4. Juli.

Diese Serie wurde von der
.Presse”-Redaktion unabhangig
gestaltet. Sie ist mit finanzieller

Unterstiitzung der Osterreichischen

lungszusammenarbeit

Entw
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VIENNA INSURANCE GROUP

Die Vienna Insurance Group
(VIL.G.) ist einer der grofiten bor-
senotierten, international tdtigen
Versicherungskonzerne in Zent-
ral- und Osteuropa (CEE). Der
Konzern mit Sitz in Wien ist mit
rund 50 Versicherungsgesellschaf-
ten in 23 Lindern tétig und be-
schiftigt rund 24.000 Mitarbeiter.
Als einer der ersten Versiche-
rungskonzerne hat die Vienna In-
surance Group die Wachstums-
chancen in einem vereinten Euro-
pa frithzeitig erkannt und zielstre-
big genutzt. Heute gehort die
Gruppe zu den fithrenden Unter-
nehmen in CEE und ist die Num-
mer eins in ihren Kernmiérkten in
CEE.

Engagiert und zukunftorientiert -

Auch in Stidosteuropa ist die
Vienna Insurance Group stark en-
gagiert. Daher ist es der Versiche-
rungsgesellschaft ein besonderes
Anliegen, den Wettbewerb ,Bal-
kan Case Challenge” in Koopera-
tion mit dem World University
Service Austria zu unterstiitzen.
Dieser jéhrlich stattfindende Wett-
bewerb ist geprigt von der inten-
siven Zusammenarbeit von Aus-
bildungseinrichtungen mit der
Wirtschaft und férdert den Wis-
sens- und Ideenaustausch zwi-
schen den besten Studenten aus
Osterreich und elf siidosteuropdi-
schen Landern. Fiir die Vienna In-
surance Group ist dieser Wettbe-
werb die ideale Gelegenheit, iiber

Jung, talentiert, begehrt

WETTBEWERB. Die ,Balkan Case Challenge” sucht die besten Studenten Sidosteuropas. Die Vienna Insurance Group |
unterstutzt den Wettbewerb und setzt auf Zusammenarbeit mit Universitaten und Fachhochschulen.

senschaften oder Technik haben
die einmalige Gelegenheit, bei der
Prasentation von realitdtsnahen
Business Cases in das direkte
Blickfeld von internationalen, re-
nommierten Unternehmen wie
der Vienna Insurance Group zu
kommen. ,Wir erwarten schon
mit Spannung das Finale im Juli
2010 und den ,Karrieretag Siidost-
europa“ am 6. Juli in der Wirt-
schaftskammer Wien’, freut sich
Larysa Winter, Head of Group Hu-
man Resources, iiber den Erfolg
des Wetthewerbs.

Hier gibt sie Antworten auf Fra-
gen zu Entwicklungschancen von
Uni-Absolventen bei der Vienna
Insurance Group.

Was erwartet Sie als Uni-Absolvent
beider VI.G.?

Eines vorweg: Bei der Vienna In-
surance Group miissen Sie nicht
lange warten - von Anfang an ha-
ben Sie die Moglichkeit, in dem
internationalen Umfeld aufzustei-
gen und bei verschiedenen Aufga-
ben in 23 Lindern in CEE Ihr gan-
zes Kénnen -einzusetzen. Fiir Stu-
dienabgénger bieten wir ein at-
traktives Einfithrungsprogramm
mit internationalen Stationen.
Ausgewdhlte Nachwuchstalente
werden alljghrlich zu Unterneh-
mensveranstaltungen geladen,
um personliche Potenziale genau
zu definieren. Gemeinsam mit an-
deren nambhaften Unternehmen
setzt die Vienna Insurance Group

Larysa Winter, Head of Group _.__==m=,
Resources.

Petr Spiola

dert. Diese Initiative hat sich mitt-
lerweile zu einer erfolgreichen
Plattform entwickelt, die Forderer
und Studierende untereinander
bestmoglich vernetzt.

- Human Resources? Bei uns heifSt

das Menschen!

Seit mehr als 185 Jahren steht der
Mensch bei uns im Mittelpunkt.
Wir legen grofiten Wert auf ein Kli-
ma, das geprégt ist von Fairness,
Partnerschaft, gegenseitigem Res-
pekt und Transparenz - ein Klima,
das nicht nur das bestmdgliche
Geschéfts- und Arbeitsumfeld
schafft, sondern auch besondere

und Mitarbeiter. Wir nutzen alle
Moglichkeiten um vorhandenes
Mitarbeiterpotenzial und Talente
zu entdecken und zu férdern.
Denn kompetente und engagierte
Mitarbeiter sind der entscheiden-
de Faktor, der den Konzern zu
dem gemacht hat, was er heute ist:
die fithrende Versicherungsgrup-
pe in CEE.

Wer etwas bewegen will, muss sich
selbst bewegen konnen.

Die Kombination aus internatio-
nalen Aufstiegschancen, flexiblen
Arbeitsformen und dem hohen
Augenmerk auf eine ausgewogene
Worlk-Life-Balance schafft Rah-
menbedingungen, in denen jeder
einzelne Mitarbeiter sein beson-
deres Potenzial entfalten kann.
Hinzu kommen ein erfolgsabhin-
giger Mitarbeiterbonus, betriebli-
che Sozialleistungen, exklusive
Versicherungskonditionen und
viele weitere Angebote, von denen
unsere Mitarbeiter téglich profi-
tieren. Ehrlichkeit, Fairness, und
Chancengleichheit leiten unser
Corporate Behaviour basierend
auf den ethischen Werten, die tief
in der Unternehmenskultur des
Konzerns verankert sind und die
auch Werte und Sicherheit fiir
unsere Kunden, Makler, Agenten
und Aktionére schaffen.

Ihr Potenzial ist unser Antrieb.
Wir fordern aktiv die Aus- und
Weiterbildung unserer Mitarbeiter

nagement Programme ist nur ein
Beispiel dafiir, dass bei uns Poten-
zial nicht nur erkannt, sondern
langfristig weiterentwickelt wird.
Mit diesem Programm schaffen
wir einen Nachwuchspool, aus
dem die gesamte Gruppe ihre
Krifte schopft.

The best place for the best people to

do their best job

« Nummer 1 in GEE

o Mehr als 185 Jahre Erfolgsge-
schichte

» Millionen zufriédene Kunden

o Rund 24.000 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

e Vertreten in 23 Lindern der
CEE-Region, vom Baltikum bis
in die Tirkei, von Italien bis
Russland

« Rund 50 Gesellschaften

VIENNA <2

INSURANCE GROUP

INFORMATIONEN

Schreiben Sie Ihr Kapitel in
unserer Erfolgsgeschichte:

Vienna Insurance Group (V.I.G.)
Wiener Stédtische Versicherungs AG
Schottenring 30



