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OSIGURANJE KVALITETE
NA SVEUCILISTU U MOSTARU
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Razvitak sustava osiguranja kvalitete

Strengthening Quality Assurance in BiH

Quality Assurance procedure for Promoting University — Enterprise
Cooperation

From Quality Assurance to Strategy Development

Eu Oriented Self-Evaluation Report Procedures for BH Universities
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2002./2003.

Promocija
osiguranja
kvalitete
Ukljucivanje
studenata u tijela
SveucdiliSta i ¢lanica
(Senat i
Fakultetsko vijece)

Studentska anketa
(Medicinski
fakultet)

2003/2004.

Samoevaluacija
¢lanica
Ukljudivanje
studenata u proces
osiguranja kvalitete

Evaluacija nastave
od strane studenata
na svim ¢lanicama
Sveucdilista
Vanjska evaluacija
SveuciliSta

2004./2005.

Formiranje
Povjerenstva za
osiguranje
kvalitete na razini
SveudiliSta

Studenti su
ukljuceni u sva
tijela na razini
SveuciliSta i
¢lanica

Razvitak sustava osiguranja kvalitete

Pravilnik o
studentskoj
anketi

Formiranje
ureda za
osiguranje
kvalitete na
razini
SveuciliSta

Projekt na
razini
SveuciliSta:
Implementacija

QMS na razini
Sveucilista

2005./2006. 2006./2007.

Analiza stanja
QMS na
SveudiliStu i
¢lanicama
Imenovanje
koordinatora
na razini
sveucilista i
¢lanica
Edukacija
osoblja

Promocija
sustava-kroz
radionice
seminare




Ustroj Odbora
za kvalitetu

Orijentacijsko-
motivacijski
praktikum za
studente prve godine
Oc¢ekivani ishodi:

* upoznavanje
studenata sa studijem
u kontekstu bolonjskih
promjena

* analiza studentskih
ocekivanja

AKTIVNOSTI I ISHODI

2007./2008.

Istrazivanje neuspjeSnog
studiranja

Ocekivani ishodi:

* Razumijevanje glavnih
¢imbenika uspjesSnog i
neuspjesnog studiranja te
odustajanja od studija

Vrednovanje poticajnosti nastave od strane
studenata

Oc¢ekivani ishodi:

® Uvid u angazman studenata i zastupljenost
indikatora kvalitetnog obrazovanja na pojedinim

kolegijima i studijima
* pruzanje povratnih informacija nastavnicima
* unaprjedenje procesa ucenja i poucavanja




AKTIVNOSTI
I ISHODI 2008./2009.

Izrada samoanalize
studija

ISHOD:
Unaprjedenje procesa
ucenja i poucavanja

sofs b
Sveniiliite v M
74

e e . STRATEGHA RA
Izrada samoevaluacije ¢lanica 20102015

ISHOD:

Pregled stanja Clanica, razvojni planovi za
naredni period, preporuke za kontinuirano
poboljsanje i institucionalni napreak




AKTIVNOSTI
I ISHODI 2009-2011.

2009./2010. 2010./2011.




Osiguranje kvalitete na SveuciliStu u

SENAT SveuciliSta u
Mostaru

Sveucilisni Odbor za
osiguranje kvalitete

Jedinice za osiguranje
kvalitete u
sastavnicama
sveuciliSta

Mostaru - DANAS

-Ustrojen sustav za osiguranje kvalitete
-Definirane zadace pojedinih tijela sustava

-Izradeni 1 usvojeni dokumenti sustava za osiguranje
kvalitete

-Razraden plan aktivnosti za svaku akademsku godinu
Organizirana sveuciliSna mreza za osiguranje kvalitete
-Uspostavljen dinamicki ciklus osiguranja kvalitete

-Razvijen informacijski sustav za osiguranje kvalitete




Projekt” Informatizacija sustava
osiguranja kvalitete”

Partneri u projektu:
Sveuciliste u Mostaru i
Univerzitet u Zenici

Financiran od strane ADC i Vlade Lihtensteina

Ciljevi projekta:
Razvoj informacijskog sustava za osiguranje kvalitete

Podrska korisnicima sustava osiguranja kvalitete

Podrska menadzmentu visokoskolske institucije



Informatizacija sustava za osiguranje
kvalitete

-RAZVIJEN SET KLJUCNIH INDIKATORA ZA
OSIGURANJE KVALITETE

I. Studij 1 studenti

I1. Kapaciteti (osoblje, financijski pokazatelji,
infrastrukturni pokazatelji, knjizni¢ni resursi)

II1. Znanstveno-istrazivacki rad

IV suradnja sa okruzenjem

40 indikatora
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Informatizacija sustava za osiguranje kvalitete

Osnovne znacajke ISQA su:

Jednostavno 1 automatsko preuzimanje potrebnih podataka i1z
standardnog IS-a

Kontinuirano pracenja podataka kroz vrijeme, analiza duljih
vremenskih serija podataka

Jednostavno 1 lako razumljivo korisnicko sucelje

Mogucnost pristupa podacima s bilo koje lokacije (web pristup)
Visok stupanj zaStite od neovlastenog pristupa podacima

Otvorenost prema razli¢itim alatima za analizu podataka (statistiCkim,
data mining 1 sl.)
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Ispitni rokovi - pocetna

| parametri pretrage
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studenti - pregled prijava ispita

e s IS
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Fakuftet: | FAKULTET STROJARSTVA | RACUNARSTVA 5
Studif: | STUDI STROJARSTVA £
Akademska godina: | 2010/2011 +
Rok: | 01.04.2011 - 30.04.2011 ~

= studij *x

i Akademska goting %

Z Ispitni rok x

Studii : STUDIJ STROJARSTVA, Akademska godina: 20102011, Ispitni rok : 01.04.2011 - 30.04.2011

Datum roka(v) Predmet Priiava do Odjava do Status
26.04.2071 08:00  OSNOVE MENADZMENTA 33.04.2011 0000 25043011 00:00  Odrzan
20042011 0800 MATERWALI | 17.04.2011 0000 19.04.3011 00:00  Odrian
19.04.2011 0300 INFENJERSKA GRAFIKA| CAD 16.04.2011 00:00 18043011 00:00  Odrgan
18.04.2011 02:00  OBLIKOVANJE POMOCU RACUNALA 160420110000  17.04301100:00  Odrzan
15042071 08:00  MATEMATIKAL 12.04.3011 0000 14043011 0000 Odrzan
14042011 0800 TEHNOLOGIAI DRUSTVO 11.04.2011 0000 13043011 00:00  Odrzan
13.04.2011 0300 MEHANIKA | 10.04.2011 00:00 12043011 00:00  Odrgan
12042011 02:00  MATEMATIKA Il 00.04.2011 0000 11043011 00:00  Odrzan

Nije odrian

Nije odrian F

e oaran

Nije odrian

v
01.01.2007 25.01.2011 TRGOVACKO PRAVO Prijavijen
01.01.2007 25.01.2011 FRANCUSKI] JEZIK (1) Prijavijen
01.01.2007 25.01.2011 FRANCUSKI JEZIK (1) Prijavijen
01.01.2007 26.01.201 ENGLESKI JEZIK (1) Prijavjen
01.01.2007 26.01.2011 ENGLESKI JEZIK (1) Prijavijen
01.01.2007 25.01.2011 NJEMACKI JEZIK (1) Prijavjen
01.01.2007 26.01.2011 NJEMACK] JEZIK (1) Prijavijen
01.01.2007 26.01.2011 MIKROEKONOMLIA Prijavijen
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O Redoviti profesor
@ izvanredni profesor
O docent

0O predavac

B viSi predavaé

O asistent

B mladi asistent

O lektor/stru¢ni suradnik

Tiskange

Tiskane

Tiskange

Tiskanje




ZAKLJUCAK

AUSTRIAN DEVELOPMENT COOPERATION

WUS AUSTRIA




Zahvaljujem

na pozornosti!!!




